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Perifem La méthodologie de I'enquéte

Fédérons un commerce plus responsable

Echantillon de 1 022 personnes, représentatif de la
population francaise agée de 18 ans et plus.

L'échantillon a été constitué selon la méthode des
quotas, au regard des criteres de sexe, d'age, de
catégorie socioprofessionnelle, de catégorie
d'agglomération et de region de résidence.

les procédures et régles de la norme ISO 20252

Toute publication totale ou partielle doit impérativement utiliser la mention complete suivante :
« Etude OpinionWay-Perifem >

et aucune reprise de l'enquéte ne pourra étre dissociée de cet intitule.

L'échantillon a été interrogé par questionnaire auto-
administré en ligne sur systeme CAWI (Computer
Assisted Web Interview).

Les interviews ont été réalisées du 24 au 31 octobre
2025.

Pour les remercier de leur participation, les panélistes ont touché des
incentives ou ont fait un don a l'association proposée de leur choix.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges d'incertitude : 1,4 a 3,1 points
au plus pour un échantillon de 1000 répondants.
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PeI]fem La propension a rapporter en magasin des biodéchets

Libellé de définition des biodéchets présenté aux interviewés :
« Les déchets organiques de la cuisine et du jardin : les restes alimentaires (os, épluchures, arrétes, marc de café...), les fleurs fanées ou encore les déchets verts »

Q. Seriez-vous prét a rapporter vos biodéchets dans un magasin plutét que dans un point d'apport mis en place par votre commune ?
Plusieurs réponses « Oui, si... » possibles — Total supérieur a 100%
Ensemble des répondants (1022 personnes)
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Pefiferm  La propension a rapporter en magasin des biodéchets

Fédérons un commerce plus responsable

Libellé de définition des biodéchets présenté aux interviewés :
« Les déchets organiques de la cuisine et du jardin : les restes alimentaires (os, épluchures, arrétes, marc de café...), les fleurs fanées ou encore les déchets verts »

Q. Seriez-vous prét a rapporter vos biodéchets dans un magasin plutét que dans un point d'apport mis en place par votre commune ?
Plusieurs réponses « Oui, si... » possibles — Total supérieur a 100%
Ensemble des répondants (1022 personnes)

Oui, sans condition

12%

70%
40%

59% oul
Oul sous
conditions

Oui, si vous recevez une compensation
(bons d'achats, produits offerts, stationnement gratuit...)

Oui, si le magasin est proche de votre domicile

33%

29%

Non
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Pt Le dépot de biodéchets comme moteur
Perifem . |
Fédérons un commerce plus responsable d u ChOlX d enselgne

Q. A l'avenir, seriez-vous prét a privilégier des magasins proposant la collecte des biodéchets ?
Ensemble des répondants (1022 personnes)

. 57%
Pourraient privilégier a l'avenir

des magasins proposant Ia
collecte des biodéchets

~ Parmilesquels
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14%

Sont tout a fait d’accord

Image de Freepik

Opinionway Les courses en magasin dans 10 ans - Etude OpinionWay-Perifem - 2026 5




Pt Le dépot de biodéchets comme moteur
Perifem o, |
Fédérons un commerce plus responsable d u C h O | X d e n S e I g n e

Q. A l'avenir, seriez-vous prét a privilégier des magasins proposant la collecte des biodéchets ?
Ensemble des répondants (1022 personnes)

57% 43%

Oui Non
43%
25%
18%
= -
Oui, tout a fait Oui, plutot Non, plutot pas Non, pas du tout
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~. Les catégories de produits a rapporter en magasin
Pefilem g P PP g

Fédérons un commerce plus responsable

Q. Quelles catégories de produits usagés seriez-vous prét a rapporter en magasin ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Ensemble des répondants (1022 personnes)

Des emballages D'autres types Des batteries
O Des petits de produits Des produits (vélo, trottinette, ...
appareils (lunettes, stylos, chimiques
électroménagers  roreese o et leurs RETOUR PRODUITS
(par exemple, un grille- emba IIages
pain, une bouilloire...) (pots de peinture, colle, ...) ==

I | 53«

74% 63%

consignés non consignés

Image IA de kjpargeter sur Freepik

Les autres catégories:

Des bouteilles de gaz (47%) [ Des jouets (47%) [ Des articles de sport ou de bricolage
(vélo, trottinette, tondeuse ..) (42%) | Des déchets issus de travaux réalisés & votre
domicile (gravas, platre, bois, ..) (42%) |/ Des gros équipements électroménagers
(réfrigérateur, machine a laver, ..) (42%) | Des éléments dameublement et de
décoration (meubles dappoint, lit, fauteuil, tapis, rideaux, ..) (42%) |/ Des
pneumatiques (42%) [ Autre (1%)
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~ Les catégories de produits a rapporter en magasin
Pefitem g P PP 8

Fédérons un commerce plus responsable

Q. Quelles catégories de produits usagés seriez-vous prét a rapporter en magasin ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Ensemble des répondants (1022 personnes)

Des emballages consignés (bouteilles, canettes, bocaux, ....) ||| GGG 2%
Des petits appareils électroménagers (par exemple, un grille-pain, une bouilloire...) [ 70%
D'autres types de produits (lunettes, stylos, cartouches d'encre, flacons de parfum, ...) _ 67%
Des emballages non consignés (bouteilles, cartouches de gaz, ...) I 63%
Des produits chimiques et leurs emballages (pots de peinture, colle, ...) I 62%
Des batteries (vélo, trottinette, ...) I 53%
Des bouteilles de gaz P 47%
Des jouets [ 47%
Des articles de sport ou de bricolage (vélo, trottinette, tondeuse ...) [N 459,
Des déchets issus de travaux réalisés a votre domicile (gravas, platre, bois, ...) _ 42%

Des gros équipements électroménagers (réfrigérateur, machine a laver, ...) P 22%

Des éléments d'ameublement et de décoration (meubles d'appoint, lit, fauteuil, tapis, rideauy, ...) _ 42%

Des pneumatiques I 42%

Autre | 1%
Aucun . 5%

Des emballages

Opini()nway Les courses en magasin dans 10 ans - Etude OpinionWay pour Perifem — 2026 8




> Les conditions incitatives a I'apport en magasins
Perifem . ,
des produits usages et des emballages

Q. Quelles sont les conditions dans lesquelles vous seriez plus enclin a apporter vos produits usagés et emballages en

magasins (petit électroménager, emballages consignés, jouets, etc.) ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Ensemble des répondants (1022 personnes)

67% 60 57%

Si le magasin est proche Si vous receviez une compensation Si vous n'étes pas obligé
de votre domicile (bons d'achats, produits offerts, stationnements gratuits...) d'effectuer un nouvel achat

4%
Aucune de ces
conditions

Image de Freepik Image de Jcomp sur Freepik Image de frimufilms sur Freepik
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> Les conditions incitatives a I'apport en magasins
Perifem . ,
des produits usages et des emballages

Q. Quelles sont les conditions dans lesquelles vous seriez plus enclin a apporter vos produits usagés et emballages en

magasins (petit électroménager, emballages consignés, jouets, etc.) ?
Plusieurs réponses possibles — Total supérieur a 100%
Ensemble des répondants (1022 personnes)

67%

Si le magasin est proche de votre domicile

Sivous receviez une compensation
(bons d'achats, produits offerts, stationnements gratuits...)

60%

57%

Sivous n'étes pas obligé d'effectuer un nouvel achat

46%

Sile magasin reprend un article acheté dans une autre enseigne

Si un point de collecte centralisé pour tous les types de produits
(type « drive » de reprise)

46%

42%

Si cela se fait directement a I'entrée du magasin

Aucune de ces conditions
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Periferm Contacts Presse

Pour Perifem, iloveretail.fr OpinionWay
Mike Hadjadj] Frédéric Micheau
Fondateur Directeur du P6le Opinion
+33 627 305 208 +33 181818300
mike @iloveretail.fr fmicheau@opinion-way.com ‘
www.iloveretail.fr WWW.0pinion-way.com
@MikeHadjadj @FMicheau
www.perifem.com
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